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1  Zkratky a definice

EA Energeticky audit

EAo Energeticky administrator organizace

EH Energetické hospodarstvi

EMm Energeticky manaZer mésta

EnB Vychozi stav spotieby energie

EnMS Systém managementu hospodareni s energii
EnPI Ukazatel energetické hospoddrnosti

IA Interni audit

ISEB Informacéni systém EnergyBroker

oM Odbérné misto

PDCA Planuj — Délej — Kontroluj — Jednej

PENB Prikaz energetické hospodarnosti budovy
PP Provozni pracovnik

PVm Pfedstavitel vedeni mésta

PVo Predstavitel vedeni organizace

RM Rada mésta

SEU Vyznamné uZiti energie

ZM Zastupitelstvo mésta
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2 Ugel
Tento dokument specifikuje pozadavky pro vytvareni, zavadéni, udrzovani a zlepSovani systému
managementu hospodareni s energii (dale také ,,EnMS“).

EnMS mésta a jim zfizenych organizaci je popsan Interni smérnici. Smérnice je k dispozici v elektronické
podobé, spolu s ostatni dokumentaci EnMS v informacnim systému EnergyBroker (ddle také , IS EB“).

3 Definice dilezitych pojmu

Akéni plan (dale také ,,AP“)
Akéni plan je dokument, ktery specifikuje konkrétni Ukoly, povérené subjekty, odpovédné osoby,
Casové ramce a potiebné zdroje k dosazeni stanovenych energetickych cild.

Energeticka hospodarnost
Drive ,energeticka narocnost”.
Meéftitelny vysledek tykajici se energetické Ucinnosti, vyuZiti energie a spotfeby energie. Energeticka

’

hospoddrnost budovy predstavuje mnozstvi energie spojené s uzivanim budovy, zejména pfi vytapéni,
chlazeni, vétrani, upravé vihkosti vzduchu, pfipravé teplé vody a osvétleni. Lze si predstavit jesté Sirsi
vyznam pojmu: energetickou hospodarnost zvysime i tehdy, kdyZ v soutéZzi vybereme dodavatele

energie s nizsi cenou za doddavku.

Energeticka politika
Prohlaseni mésta tykajici se jejiho celkového zdméru, nasmérovani zdvazku ve vztahu k energetické
hospoddarnosti, které je formalné vyjadreno vrcholovym vedenim.

Energeticka ucinnost

Energeticka ucinnost je rovna podilu uzitecné energie (prace) vykonané strojem (systémem) k celkové
energii do stroje (systému) dodané. Cast dodané energie se vidy pfeméniv teplo, energetickd U¢innost
je proto vidy mensi nez jedna. Jinak feceno, energetickd ucinnost je podil vyuZité energie k vloZzené
energii. Casto se uvadi v procentech.

Energeticky cil (dale také ,EC“) Vysledky, kterych se ma dosahnout. Energeticky cil je vyslednici
procesli popsanych v akénim planu, stejné tak jako energetickd cilovd hodnota. DosaZeni
energetického cile tedy musi byt fizeno jako proces.

Hranice systému

Na samém zacatku implementace je dllezZité vymezit hranice energetického systému. Jsou to fyzicka
nebo organizacni vymezeni. Hranici systému tvofi ve vétsiné pfipadd budova nebo soubor budov uvnitf
aredlu. Budovou se rozumi pevnd, nikoliv doc¢asna, stavba s objemem uzavienym svymi sténami,
podlahou sklepa a stfechou, uréenad k trvalému uzivani, pficemz je k Upravé jejiho vnitiniho prostiedi
pouZivana energie (na osvétleni, vytapéni, vyménu vzduchu atd.).

Spotieba energie
Spotieba energie pfedstavuje mnozZstvi dodané energie. Energii spotfebovavame pfi jakékoli ¢innosti,
dokonce i pfi necinnosti.
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Systém managementu hospodareni s energii (EnMS)

Jedna se o systém managementu, ktery definuje, rozpracovadvd a zajiStuje provadéni schvdlené
energetické politiky. Stanovuje cile, cilové hodnoty v oblasti energie. Pomoci akénich plant a procest
tyto cile a cilové hodnoty v oblasti energie realizuje.

Ukazatel energetické hospodarnosti (dale také ,EnPl1“)

Organizaci stanovené méfitko nebo jednotka energetické naroc¢nosti. EnPl mize byt vyjadien pomoci
jednoduchého méfitka, poméru nebo modelu, v zavislosti na charakteru mérenych ¢innosti.

Vychozi stav spotieby energie (dale také ,,EnB“)
Kvantitativni Udaje poskytujici zaklad pro porovnani energetické hospodarnosti. Je zaloZen na udajich
z urcitého ¢asového obdobi a/nebo podle podminek uréenych organizaci.

Vyznamné uziti energie (dale také ,,SEU“)
UZiti energie predstavujici podstatnou ¢ast spotfeby energie a/nebo poskytujici znaény potencial pro
zlepSovani energetické hospodarnosti.

4 Kontext organizace

4.1 Porozumeéni organizaci a jejimu kontextu

Certifikace normy CSN EN 1SO 50001 v plném rozsahu nahrazuje legislativni povinnost provedeni
energetického auditu (dale také , EA“).

Mésto urcuje externi a interni zaleZitosti, které jsou relevantni pro jeho ucel a které ovliviiuji jeho
schopnost dosahovat zamysleného vystupu EnMS a zlepSovat jeho energetickou hospodarnost. Mésto
bude pravidelné monitorovat a pfezkoumavat informace o téchto externich a internich zalezitostech.

Mezi nejvyznamnéjsi externi zalezZitosti mésto zarazuje:
e Pravni predpisy (viz. Registr legislativnich poZadavku)
e Dotacni a nedotacni politika, resp. schopnost vyuziti jinych zdroja
e Vefejnost
e Dostupnost a kvalita zaméstnanct
e Dostupné finanéni prostfedky
e Fiskalni politika statu
e Vyvoj energetickych trha
e Komunikace a zapojeni vefejnosti
e Dostupnost externich expertd a firem pro doddni sluzeb i investic
e Schopnost sledovat a zapracovdvat trendy, inovace a technologicky pokrok
e Geopoliticka situace na EU/globalni Grovni

Mezi nejvyznamnéjsi interni zalezZitosti mésto zarazuje:
e Vnitfni organiza¢ni normy a stanovené postupy

e Sestaveni a koordinace tymu EnMS (viz. €lenové tymu EnMS)
e Stav budov a klicovych zatizeni

e Politické rozhodnuti a prijeti zavazkt

e Vnitfni organiza¢ni normy a stanovené postupy

e Strategie a implementace
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e Kvantifikace cill, milniky a pribézny monitoring a hodnoceni

e Status pamatkové chranénych budov a omezeni z toho plynouci
e Ochota zaméstnanc(, motivacni systém organizace

e Znalost a dovednosti zaméstnancl

e Financni prostfedky — na motivaci, na Upravy apod.

4.2 Porozuméni potfebam a ocekdavanim zainteresovanych stran

Mésto urCuje zainteresované strany pro energetickou hospoddrnost a EnMS a relevantni pozadavky
téchto zainteresovanych stran. Zainteresovanymi jsou strany, které mohou mit vliv na rozhodnuti nebo
¢innost, nebo jimi m{ze byt organizace ovlivnéna.

Zainteresované strany a jejich poZadavky/oéekavani:

e Zastupitelstvo mésta (dale také ,,ZM“) — schvalovani strategickych otazek a projekt( v oblasti
energetiky zejména s ohledem na planovani rozpoétu a pravni zalezitosti, snizeni
administrativni naro¢nosti, chovani zaméstnancl v souladu s principy EnMS

e Radameésta (dale také ,,RM“) — efektivni hospodareni financnii energetické, kvalitni a fungujici
EnMS, soulad s legislativou

e Meésto — nizSi vydaje za energie a vodu, snizeni administrativni naroénosti, chovani
zaméstnancu v souladu s principy EnMS

e Prispévkové a zfizované organizace — nizsi vydaje za energie a vodu, snizeni administrativni
narocnosti, chovani zaméstnanc( v souladu s principy EnMS

e Zaméstnanci — zapis pozadovanych dat do IS EB, plnéni pracovnich povinnosti, ziskana mzda a
urcity komfort pfti praci

e Vefejnost vyuZivajici sluZzeb organizaci — poskytovani kvalitnich sluzeb, Uspory nakladd
organizaci

e Organy statni spravy, ufady — dodrzovani legislativy ve vsech oblastech, poskytnuti
soucinnosti, sniZovani spotfeby energii a vody, sniZovani produkce emisi

e Evropskd komise — dodrZovani legislativy, sniZovani spotfeby energii a vody, snizovani
produkce emisi

e Poskytovatelé dotaci — dodrzovani podminek pro pfijemce dotaci

e Dodavatelé/distributofi/vyrobci energii — dosazeni zisku, poskytnuti kvalitnich sluzeb

e Dodavatelé vyrobki a sluzeb — dosaZeni zisku, dodani kvalitnich sluzeb a vyrobki

Mésto a jim zfizené organizace identifikuji, zavadéji a maji pfistup k prislusSnym pozadavkim pravnich
predpist ve vztahu k uZiti a spotfebé energie a energetické ucinnosti. K tomuto ucelu je vytvoren
samostatny dokument Registr legislativnich poZadavkt, ktery obsahuje vycet pfislusnych pravnich
predpisl vztahujicich se k uZiti a spotfebé energie a energetické Gcinnosti v objektech mésta. Registr
slouzi pro identifikaci legislativnich poZadavk( a jejich naplfiovani. Je uloZen v IS EnMS a za jeho
aktualizaci odpovida Energeticky manaZer mésta (dale také ,EMm®), ktery také navrhuje opatreni

potifebna pro plnéni legislativnich pozadavkd. Aktualizace probiha v ro¢ni periodé.

Mésto urcuje zainteresované strany pro energetickou hospodarnost a EnMS a relevantni poZadavky
téchto zainteresovanych stran.
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4.3 Urceni rozsahu systému managementu hospodareni s energii

Mésto urcuje hranice a aplikovatelnost EnMS, a tim vymezuje jeho rozsah. Energetické hospodafstvi
mésta je tvoreno zejména budovami ve vlastnictvi mésta, ve kterych se energie uZiva pro zajisténi
kvality vnitfniho prostfedi — vytapéni, chlazeni, ohrev teplé vody, nucené vétrani, osvétleni, Uprava
vlhkosti. V budoviach je dale energie uzivana pro provoz drobnych spotiebicl a zajisténi doprovodnych
sluzeb. Mimo energie v budovach energetické hospodarstvi mésta tvori také verejné osvétleni,
pohonné hmoty a ostatni adresy mista spotfeby (napf. semafor, radar, parcela atd.).

Mésto zahrnuje do systému managementu hospodareni energii pouze ¢ast svého energetického
hospodarstvi. Konkrétné se jednd o 21 budov, které jsou uvedeny v souvisejicim dokumentu Hranice
energetického hospodarstvi.

Rozhodujicim pfi vymezeni energetického hospodarstvi jsou nasledujici faktory:
e kdo je vlastnikem budovy (zda mésto nebo organizace)
e jaky je podil mésta ve vlastnické strukture v pfipadé vlastnictvi organizaci
e zda md organizace sama o sobé povinnost zpracovavat energeticky audit

Mésto do svého energetického hospodarstvi zahrnuje spotieby energie, které jsou realizovany
prostfednictvim odbérnych mist v budovach, které vlastni a u kterych ma primy smluvni vztah
s dodavatelem nebo prostfednictvim své zfizené organizace.

Pokud mésto vlastni budovu, ale energie odebira jind organizace, povinnost zahrnout tuto spotrebu do
energetického hospodarstvi zavisi na vlastnickém podilu mésta a spotiebé organizace. Pfi podilu mésta
pod 50 % neni zahrnuti povinné. Pokud mésto vlastni vice nez 50 %, zahrnuje se organizace s ro¢ni
spotfebou pod 5000 MWh, pokud zaroven neni velkym podnikatelem. U spotieby nad 5000 MWh nebo
u velkych podnikatell rozhoduje dohoda mezi méstem a organizaci, protoZe organizace ma povinnost
zpracovat vlastni energeticky audit.

Hranice systému EnMS zahrnuji vSechny formy energie, typicky se jedna o:

Komodita Jednotka
Elektricka energie MWh
wl
é Zemni plyn MWh
Q Tepelnd energie GlJ s pfepoctem na MWh
ww Uhli t s prepoétem na MWh
(G
E & | Topnyolej t s prepoctem na MWh
3 Z |Benzin | s prepoétem na MWh
2 Nafta | s prepoc¢tem na MWh
g LPG | s prepoétem na MWh
CNG kg s pfepo¢tem na MWh
w Energie slune¢niho zareni MWh
EQ;) Energie pudy MWh
N Energie vzduchu MWh
“w Energie vétru MWh
2
E Energie vody MWh
g ""_; Energie biomasy MWh
= & | Energie bioplynu MWh
2 -
O w | Energie kalového plynu MWh
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Energie skladkového plynu MWh
Geotermalni energie MWh
% Odpadni teplo z technologie MWh
z &
52
z w | Odpady t s prepoc¢tem na MWh
z o
0 .
E Rekuperace elekttiny MWh

4.4 Systém managementu hospodareni s energii (EnMS)

Ucelem je umoZnit méstu a jeho organizacim vytvaret systémy a procesy nezbytné pro zlepdovani

sor v

energetické hospodarnosti, zlepSovani energetické Gcinnosti, vyuzivani a spotfeby energie.

Tento systém je pouzitelny pro viechny typy a velikosti organizaci. Uspé$nost zavedeni zavisi na
angazovanosti vSech Urovni a funkci organizace, zejména pak vrcholového vedeni.

Pozadavky na EnMS jsou jasné specifikovany a na jejich zakladé mlze mésto vytvaret a zavadét
energetickou politiku, vytvaret cile, cilové hodnoty a akéni plany, které berou v dvahu pravni
pozadavky a informace souvisejici s vyznamnym vyuzitim energie. EnMS umozZnuje méstu dostat
zdvazk(im uvedenym v politice a provadét opatieni nezbytna pro snizovani energetické hospodarnosti.

Systém EnMS je zaloZen na ptistupu vedoucimu k neustdlému zlepsovani diky koncepci ,,Planuj — Délej
— Kontroluj — Jednej“ (dale také ,PDCA“ z anglického origindlu ,Plan — Do — Check — Act“) a zacleriuje
management hospodareni s energii do kazdodennich procesli mésta a zainteresovanych organizaci.
V kontextu managementu hospodareni s energii mize pfistup PDCA vypadat nasledovné:

Planuj: porozuméni kontextu organizace, vytvoreni energetické politiky a tymu pro management
hospodareni s energii, zvaZzovani opatieni pro teseni rizik a pfrileZitosti, provadéni prezkoumani
spotieby energie, identifikovani vyznamného uZziti energie (SEU) a stanov ukazatele energetické
hospodarnosti (EnPl), vychoziho stavu spotieb energie, cile a cilové hodnoty v oblasti energie a akénich
plant potfebnych pro dosazeni vysledkl, které zlepsi energetickou hospodarnost v souladu
s energetickou politikou organizace.

Délej: zavadéni akénich plan, fizeni provozu a udrzby, komunikaci, zajistovani kompetence a
zvaZzovani energetickou hospodarnost v navrhu a nakupu.

v

Kontroluj: monitorovani, méreni, analyzovani, vyhodnoceni, provadéni auditl a prezkoumani
energetické hospodarnosti a EnMS.

Jednej: podnikani opatreni k feSeni neshod a k neustalému zlepsovani energetické hospodarnosti a
zlepSovani EnMS.

EnMS pfispiva k vyssi Uc¢innosti vyuZivani dostupnych zdrojl energie, zvySovani konkurenceschopnosti
a snizovani emisi sklenikovych plyn a souvisejicich dopad( na Zivotni prostfedi. Tento systém je
pouzitelny na vSechny druhy energie.
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Kontext organizace potreby a
otekavanf
Interni a externi zainteresovanyjch
zélefitosti stran

Rozsah systému managementu hospodareni s energii

J—

Planovani

A Zlep3ovani Vedeni Podpora D

a provoz

Hodnoceni
vykonnosti

— C

Zamyglené wstupy systému
managementu hospodafeni s energii

Obrazek €. 1: Znazornéni konceptu PDCA

5 Vedeni

5.1 Vedeni a zavazek mésta

Vrcholové vedeni mésta pro EnMS je Rada mésta a Zastupitelstvo mésta, jejichZ predstavitelem je
starosta mésta.

Vrcholové vedeni mésta prokazuje svou angaZovanost v podpoie EnMS a neustalého zlepSovani jeho
efektivnosti predevsim:
e zajiSténim, Ze jsou stanoveny rozsah, hranice EnMS, energeticka politika, cile, cilové hodnoty
v oblasti energie v souladu se strategickym zamérenim organizace,
e jmenovanim a schvalovanim tymu EnMS,
e poskytovanim zdrojli potfebnych pro vytvareni, zavedeni, udrzovani a zlepSovani EnMS.

Veskera usneseni RM tykajici se EnMS jsou uloZena v IS EB v sekci Dokumenty EnMS. DileZitou roli ma
také ZM, které schvaluje strategické otdzky a projekty v oblasti energetiky zejména s ohledem na
planovani rozpocltu a pravni zaleZitosti.

5.2 Energeticka politika

Energetickou politiku schvaluje RM jako samostatny dokument Energeticka politika, tak aby s ni mohli
byt sezndmeni a srozuméni vsichni zaméstnanci, pfipadné i verejnost. Jeji origindl je uloZen u
Predstavitele vedeni mésta (dale také ,PVm®“). S Energetickou politikou je seznamovan pfi prichodu
kazdy novy zaméstnanec, ktery se svou pracovni ¢innosti podili v této oblasti. Jeji vhodnost vzhledem
k zdmérdm EnMS prezkoumava PVm spole¢né s EMm.

Energeticka politika organizace je zakladnim pilifem EnMS. Energetickd politika je zvefejnéna na
webovych strankach mésta a v IS EB.
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Energetickou politiku mésta prosazuje a pravidelné aktualizuje PVm a EMm, ktery je odpovédny za
zavedeni systému fizeni a jeho uplatriovani.

5.3 Role, odpovédnosti a pravomoci

Vrcholové vedeni mésta zajistuje, aby odpovédnosti a pravomoci byly pridéleny a sdéleny tymu EnMS.

Tym EnMS:

e zajistuje, aby byl EnMS wvytvofen, zaveden, zlepSovan, neustdle udriovan a odpovidal
pozadavk(m tohoto dokumentu

e zavadi akéni plany k neustalému zlepSovani energetické hospodarnosti a predklada zpravy
vrcholovému vedeni o vykonnosti EnMS

e predkldda jednou rocné zpravu vrcholovému vedeni o vykonnosti EnMS a zlepSovani
energetické hospodarnosti

e stanovuje kritéria a metody potrebné k zajisténi efektivniho provozu a fizeni EnMS

Zakladni informaci o odpovédnostech, pravomocich a vztazich mezi jednotlivymi pracovniky dava jejich
organizacni schéma, kde jsou také uvedeny vseobecna prava a povinnosti pracovnikd, jejich vzajemné
vztahy v oblasti organizace prdce a pracovni kdzné. S popisem pracovni ¢innosti je kazdy pracovnik
seznamen pfi ndstupu do organizace nebo pti zméné pracovniho zarazeni.

Tym EnMS tvofi pozice:
e Predstavitel vedeni mésta (PVm)
e Energeticky manazer mésta (EMm)
e Predstavitel vedeni organizace (PVo)
e Energeticky administrator organizace (EAo)
e Provozni pracovnik (PP)

Predstavitel
vedeni mésta
(PVm)

Energeticky
manazer mésta
(EMm)

Predstavitel
vedeni
organizace (PVo)

Energeticky .
L2 Provozni
administrator LavOVnIRUEE)

(EAO) P

Obrazek ¢. 2: Organizacni struktura tymu EnMS
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Seznam €lend tym EnMS je uveden v samostatném dokumentu Clenové tymu EnMS.

Kazdy predstavitel organizace je povinen stanovit odpovédnost a povinnost svych podfizenych
v oblasti hospodareni s energii. DileZité je, aby v kazdé organizaci byly tyto Cinnosti pfidéleny a bylo
zajiSténo jejich plnéni.

Odpovédni zaméstnanci maji povinnost informovat EMm o provedenych Energetickych auditech,
novych Prikazech energetické naroc¢nosti budovy, kontrolach ucinnosti kotl(, revizich atd.
Vedeni mésta si je pIné védomo dulezitosti dodrZzovani EnMS a proto:

e stanovuje energetickou politiku a energetické cile (viz. kapitola 5.2 a 6.2 této prirucky)

e vytvarli systém fizeni EnMS (stdvajici EnMS je vymezen touto Interni smérnici, tymem EnMS,
odpovédnostmi a pravomocemi tymu EnMS, akénim planem EnMS, provadécimi pokyny,
pfipadné pozdéji pfikazy tajemnika ¢i feditele atd.)

e bude prezkoumavat EnMS (viz. kapitola 9.3 této prirucky)

6 Planovani

Mésto a jim zfizené organizace vykonava a dokumentuje proces energetického planovani. Energetické
planovani je v souladu s energetickou politikou a musi vést k opatfenim, kterd sméruji k neustdlému
zlepSovani energetické hospoddrnosti. Ddle urcuje rizika, které jsou potreba v této oblasti resit.

6.1 Opatieni pro feseni rizik a prilezitosti

6.1.1 PtileZitosti a rizika

Mésto a jeho organizace urcuji rizika a pfilezitosti, které resi tak, aby se:
e prokazalo, Ze EnMS je schopen dosdahnout svého zamysleného vystupu véetné zlepSovani
energetické hospodarnosti,
e predeslo nezddoucim ucinkm nebo aby se zmirnily,
e dosahlo neustdlého zlepSovani energetické hospodarnosti a zlepSovani EnMS.

Mésto stanovuje nasledujici prileZitosti:

e Technologicky vyvoj— ¢lenové tymu EnMS prlibéZné sleduji moZnosti zlepSovani, které prinasi
technologicky vyvoj.

e Dotacni a nedotacni pfilezitosti — mésto sleduje aktudlné vyhlasené dotacni tituly a vyuziva
finanénich mozZnosti; stejné tak vyuZivda nedotacnich moznosti (poradenstvi, prostiedky na
budovani kapacity apod.).

e Rozvoj lidskych zdrojl a znalosti — diky priibéznému tlaku na energetiku a klima by mélo mésto
vybudovat kvalitni odborny tym, ktery je zakladem pro Uspésnou misi nejen v rdmci plnéni
EnMS. DUleZity je zde prabézny rozvoj dovednosti, komunikace a zapojovani dalsich externich
subjektl do rozvoje mésta.

e  Zvysujici se znalost méstské infrastruktury — mésto eviduje informace o svém majetku a tim se
zvySuje pravdépodobnost dosazZeni kvalitnéjsich rozhodnuti a tvorby vhodnych projekta.

Mésto stanovuje nasledujici rizika/hrozby:
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6.1.2

Finanéni navratnost a efektivnost projektl — navrhované projekty musi mit ndvratnost
maximalné do 10 let a mit maximalni efektivitu (ekonomické hodnoceni se provadi v ramci
prvku 6.2).

Vykyvy ve spotfebdch — pro tyto ucely jsou v IS EB funkcionality , Tolerance spotfeby” a ,,EnPl“,
které slouzi k automatickému vyhodnoceni spotfeby daného odbérného mista (dale také
,OM“) Ci celé budovy. V pfipadé prekro¢eni mimo stanovenou toleranci poskytuje IS EB
uZivateli tuto informaci a zada ho o zdGvodnéni odchylky.

Legislativa — neplnéni norem a zavazk( plynoucich z evropské i eské legislativy, nedostatec¢na
akomodace téchto norem v prostiedi rozvoje Uzemi mésta — kazdoroc¢ni kontrola novelizaci a
novych zakond a vyhlasek.

Rozvoj lidskych zdrojli a znalosti — nedostate¢na podpora a posilovani tymu EnMS a dalsich
spolupracujicich subjekt — pravidelné skoleni ¢lend tymu EnMS.

Klimatickd zména — riziko extrémnich povétrnostnich jevl a dlouhodobych zmén klimatu, které
mohou negativné ovlivnit energetickou infrastrukturu, spotfebu energie a vyZadovat
dodatecné investice do adaptace — zpracovani dokumentu adaptace na zménu klimatu.
Nedostupnost externich expertd a firem pro dodani sluzeb ¢i investic — zadavani vefejnych
zakazek s dostate¢nym casovym predstihem a plnénim v fadu mésicu.

Neplnéni ukold a zavazk( EnMS zaméstnanci/uzivateli méstskych budov a dalsi infrastruktury
(vozovy park) — organizace pravidelnych projektovych schlizek a zavedeni manazerského
fizeni.

Nevhodnd politickd rozhodnuti, nizkd priorita pro oblast energetiky a EnMS — jmenovani
radniho pro oblast energetiky, ktery bude za oblast zodpovidat a bude manazersky fidit tym
EnMS.

Planovani mésta a organizaci

Meésto a jeho organizace planuji opatieni pro feseni rizik a pfilezZitosti. Ddle také urcuji zpUsob, jak tato
opatreniintegrovat a zavadét do svého systému fizeni energie (EnMS) a jak hodnotit efektivnost téchto
opatreni. Tento proces je podrobné popsan v souvisejicim dokumentu Registr provoznich rizik.

6.2

Cile a cilové hodnoty v oblasti energie a ak¢ni plany EnMS

Jsou stanovovany jako ndastroj pro dosazeni Energetické politiky a jsou pravidelné vyhodnoceny, a to

vidy jednou rocné. Energetické cile a akéni plany jsou stanovovany na zakladé navrhu EMm, dle

zjisténé EnB a EnPl. Mésto pro pfislusné funkce a Urovné stanovuje cile a cilové hodnoty v oblasti

energie.

Mésto vytvafi a udrzuje akéni plany k dosazeni cil( a cilovych hodnot v oblasti energie, které zahrnuiji:

Vymezeni rozsahu akéniho planu

Pozadované zdroje

Seznam odpovédnych osob

Termin dokonceni

Metodiku pro zhodnoceni vysledkd, vcéetné metody pouzivané k ovéreni zlepSovani
energetické hospodarnosti.
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Akéni plany zohledniuji externi a interni zaleZitosti zohlednujici kontext organizace, s dlirazem zejména
na:

e Soulad s pravnimi predpisy a vnitfnimi organizacnimi normami a stanovenymi postupy

e Dotacni politiku — aby nebyla opomenuta moznost ziskani dotace

e \Vefejnost —jeji pozadavky a pfipominky

e Dostupnost zaméstnancu

e Fiskdlni politiku statu

e Vyvoj energetickych trh

e Soulad s energetickou politikou, cili a strategii mésta
Energetické cile a akéni plany jsou popsany v samostatném dokumentu Prehled Energetickych cilli a
Akénich plant, kde jsou uvedeny EC a AP aktualné resené, spinéné, pripadné zrusené. Tento dokument
kazdorocné zpracuje EMm a ndsledné jej predlozi ke schvdleni vrcholovému vedeni mésta.

Dokumenty jsou uloZeny v IS EB. Investi¢ni opatfeni vyplyvajici ze stanovenych akénich planu a cill jsou
dale planovany k realizaci prostrednictvi investi¢nich plana, resp. programu. V rdmci tohoto planovani
je feSeno i financovani realizace téchto opatieni véetné vyuziti Uspor plynouci z jejich realizace.

6.3 Pfezkoumani spotfeby energie

Mésto definuje zplsob pfezkoumani spotfeby energie. Pfezkoumani energie pro jednotlivé objekty je
k dispozici online v IS EB. EMm ve spolupraci s Energetickym administratorem organizace (dale také
»EA0“) zajistuje sbér Udajli o spotfebé energie. K tomuto prezkoumani jsou vyuZivana vyuctovani
dodavatell a samoodecty méridel. Tyto Udaje jsou pribéziné zadavany do IS EB, kde jsou identifikovany
uzivané druhy energie a vyhodnocovdny minulé i soucasné uZiti energie a jeji spotreba.

Evidence Uspornych opatfeni je mozna v IS EB, a to pro kazdou budovu zvlast. Seznam dspornych
opatreni ze vSech budov se nachdazi v modulu EnMS. Prioritizaci opatfeni na daném objektu je mozné
stanovit na zakladé jeho energetické naroc¢nosti.

Sledovani a vyhodnocovani dat je k dispozici on-line v IS EB. EMm diky informacim z IS EB:
e Eviduje veSkeré méfice
e Ma uceleny prehled o vSech odbérnych mistech, jejich oznacenich, tarifech, sazbach atd.
e Zajistuje analyzu uZiti energie a jeji spotfebu
e Urcuje soucasnou energetickou naro¢nost budov
e Odhaduje budouci spotfebu energie
e Sleduje vyznamné uziti a spotfebu energii
e Zjistuje spotreby energii a naklad( pro kaZzdou organizaci a jeji budovy
e  Zjistuje mnozstvi produkce CO; pro danou komoditu

K vyhodnocovani energetickych dat slouzi v IS EB nékolik modul( a funkci. Primarné se jedna o:
e Export budov a odbérnych mist do xlsx — EMm si z IS EB exportuje data k odbérnym mistim,

pfipadné budovam dle svych pozadavk( do formatu xIsx, ktery si poté mlze upravit dle
potieby. Ziskava tak uceleny prehled o spotrfebach, nakladech, technickych Udajich,
legislativnich poZadavcich atd.

e EnPl — Nastaveni a vyhodnoceni EnPlI Ize provést v detailu budovy na zaloZce EnPI, pfipadné v
modu EnMS sekci EnPI.

e Zilozka Tolerance — V detailu odbérného mista, na zdloZce Tolerance je moZné nastaveni
tolerance spotfeb z faktur a tolerance spotifeb samoodectl ve vztahu k predikci jednotlivych
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odbérnych mist. Pokud se spotfeba odchyli mimo toleranéni pasmo, je potfeba tuto skutecnost
zdOvodnit.

e Analyza a vypocty — V IS EB v modulu Analyzy a vypocty Ize jednoduse vytvofit grafy (spotieb,
nakladl, emisi CO, a energeticky vztazné plochy) a zobrazit rozpoétové prehledy, a to na
zakladé historickych, pripadné predikovanych dat.

e Vdetailu kazdého odbérného mista je k zobrazeni graf (viz obrazek €. 3), kde je zobrazeno
porovnani spotieb z faktur (zelend linka), ze samoodectll (oranZova linka) a predikovanych
spotfeb (modra linka).

spotreby naklady ceny technické idaje poznamky dokumenty tolerance prehled
30
— L ——
10
0
01/23 02/23 03/23 04/23 05/23 06/23 07/23 08/23 09/23 10/23 11/23 12/23

- spotfeby z faktur (MWh) = spotfeby ze samocdedtd (MWh) == spotfeby z predikci (MWh)

Prehled spotreb pro obdobi 1.1.2023 - 31.12.2023 (MWh)

| pridej Gdaj  faktury fakturace _pﬁdejm samoodeéty uprav predikci predikce

VT (MWh NT (MWh) celkem VT (MWh NT (MWh) celkem VT (MWh NT (MWh) celkem
mésic MW MWh MWh
) leden 2023 11.834 5.916 17.750 1618 S.798 17.416 15270 8.045
) Gnor 2023 0.360 5110 15.470 10.483 5236 5730 11.817 5.856 17773
) brezen 2023 10,618 5.340 15.959 10.485 5.250 15736 1613 5.818 17.431
) duben 2023 10.016 5.022 15.038 10.197 5113 15311 10539 5.207 15.746
(1) kvéten 2023 10.402 4982 15.384 4.989 15562 12.086 6.049 18135
) erven 2023 11,939 5694 7.633 5.419 16.720 13.098 6.328 19.426

Obrazek ¢. 3: Detail OM v IS EB

Kromé pravidelného pfezkoumdavani spotieby energie v rdmci IS EB je spotieba energie pfezkoumdna
v samostatném dokumentu Souhrnna rocni zprava o EnMS, tu zpracovavd EMm ve spolupraci s PVo a
EAo v minimalné rocni periodé. Pfijatd opatfeni jsou shrnuta v samostatném dokumentu Zapis
z pfezkoumani. Souhrnnd rocni zprdva o EnMS a Zdapis z pfezkoumani EnMS jsou blize popsany
v kapitole 9.3 této prirucky.

6.3.1 Vyznamné uziti energie (SEU)

UZiti energie je jednou ro¢né analyzovano v samostatném dokumentu Souhrnna rocni zprava o EnMS.
Vyznamnym uzitim energie se rozumi uZiti energie, které predstavuje podstatnou ¢ast spotreby
energie nebo poskytuje znacny potencial pro zlepSovani energetické hospoddarnosti.

V ramci analyzy a identifikace SEU byly sefazeny nasledujici oblasti, dle procentudlniho podilu na
celkové spotiebé, od nejvétsiho podilu po nejmensi:

e budovy - do analyzy pro identifikaci SEU zafazeno jednotlivé po budovach,

e spotfeba pohonnych hmot — do analyzy pro identifikaci SEU zarazeno jako souhrn spotieb,

e vefejné osvétleni — do analyzy pro identifikaci SEU zafazeno jako souhrn spotieb.
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V rdmci analyzy jsou budovy a souhrn spotfeb verejného osvétleni serazeny sestupné dle celkové
spotfeby energie. Do SEU jsou zafazeny budovy s rocni spotfebou, kterd v souctu predstavuje
cca 80 % z celkové spotfeby energie. Doporucuje se pravé u téchto budov zacit s hledanim
potencidlnich Uspor spotifeby a nakladll za energii. V rdamci analyzy a identifikace SEU byly budovy
sefazeny dle procentudlniho podilu na celkové spotiebé budov v energetickém hospodarstvi, od
nejvétsiho podilu po nejmensi.

Kazdy rok je pro snadnéjsi filtraci vytvofena v IS EB modulu Budovy skupina, kterd obsahuje objekty
zahrnuté do SEU pro dany kalendarni rok. Prehled SEU je k dispozici také v modu EnMS, sekci
Dokumenty EnMS. V modulu Budovy je u SEU evidovan prehled nasledujicich udaji:

e prehled energie a jejich souhrn za ur¢ené obdobi

e legislativni pozadavky

e Udaje z aktudlniho prlikazu energetické naroénosti budovy

e realizace energeticky uspornych opatreni

e vyznamné energetické spotiebice

e EnPI

e vytdpéni a pfepocet na denostupné

e soucasnd energetickd hospodarnost

e dokumenty

e poznamky

Pro kazdé vyznamné uziti energie je potieba urcit relevantni proménné ovliviuji spotfebu energie.
Vyznamné proménné Ize roz¢lenit do nasledujicich kategorii:
e jednotky produkce (napf. mnozstvi produkce, kapacita...)
e  klimatické podminky (napt. vnéjsi teplota, denostupné...)
e provozni parametry (napf. vnitini teplota, uZivand plocha, provozni hodiny, ujetd
vzdalenost...)

VIS EB je moZné v detailu budovy a na zaloZce EnPl evidovat tyto proménné — energeticky vztaina
plocha, pocet zaméstnancl, pocet uZivatell a produkce.

Spotrebu na vytapéni lze porovndvat mezi jednotlivymi roky pomoci denostupriové metody, a to vUci
dlouhodobému teplotnimu prdméru. V IS EB je moZné stahovat data z nejblizsi meteorologické stanice.
EMm ma pfristup k dennim teplotdm a k mési¢nim prdmérnym teplotam potfebnych k vypoctu
denostupnd.

Provozni parametry SEU jsou definovany vsamostatném dokumentu Provozni kritéria, ktery
zpracovava EAo ve spolupraci s EMm. Dokument je uloZzen v IS EB v detailu budovy na zdloZice
Dokumenty.

6.4 Ukazatele energetické hospodarnosti (EnPI — energy performance indicator)

Jednotlivé EnPI, prislusné hodnoty a grafy, jsou dokumentovany v IS EB, kde jsou stanoveny zakladni
vstupni energetické bilance pro danou organizaci.

Mésto tyto informace dokumentuje, uchovava a pribézné aktualizuje. Zajistuje, aby vyznamné EnPI
byly vzaty v Gvahu pfi vytvareni, zavadéni a udrzovani systému EnMS a kaZzdorocné prezkoumavana
jejich vhodnost.

EnPl jsou stanoveny jako:
- vpfipadé budov: podil spotfeby na energeticky vztainou plochu a podil spotifeby na
denostupné a také Cisté pro vytapéni (pokud bude méfeno samostatné)
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- v pfipadé verejného osvétleni: podil spotfeby na svételny bod
- v pfipadé vozového parku: podil spotfeby na 100 km
6.5 Vychozi stav spotieby energie (EnB — energy baseline)

Mésto stanovuje EnB v IS EB na zakladé informaci z pfezkoumani spotfeby energie, pficemz data
ohledné EnB jsou normalizovana, a vZdy zohledriuje nové ¢asové obdobi. Timto zplsobem je zajisténo,
Ze srovndani a analyzy spotfeby energie jsou co nejpresnéjsi a zohlednuji zmény v podminkach, jako
jsou klimatické vlivy nebo zmény v provoznich hodinach.

6.6 Planovani sbhéru energetickych dat

Energeticka data jsou pravidelné shromazdovana v IS EB minimalné v mésiéni periodé formou mésiéni
fakturace na zakladé pribéhového méreni nebo formou samoodectl u nepribéhového méreni.
Samoodecty jsou zaznamenavany na zakladé méficiho planu, ktery stanovuje ¢etnost jejich zaznam a
odpovédnost za jejich zaznamendvani. Budovam jsou pfifazeny meteostanice, ze kterych jsou
ziskavana data o relevantnich proménnych, které ovliviiuji spotfebu energie na vytapéni. Koncem
kazdého mésice je odpovédnym osobdm automaticky zasildn email s prehledem a stavem dat vISEB s
pozadavkem, aby pfipadna chybéjici data doplnili. Tento prehled maji odpovédné osoby k zobrazeni

v IS EB v modulu Individudlni péce.

6.6.1  Vstupy do planovani

V ramci vstupt do energetického planovani organizace jsou realizovany tyto cinnosti:

e  zpfistupnéni IS EB vybranym uZivatellim

e sbér dat— nahravani faktur za spotfeby energie, paliv a nahravani dalsich dokumentl (Prikazy
energetické naroc¢nosti budovy (dale také ,,PENB”), EA, dodavatelskych smluv apod.) do IS EB

e zjisténi vyznamnych spotrebicl, zafizeni, technickych pristrojd, jejich revizi, technickych zprav,
kontaktl

e zjisténi druhu energie pro kazdou budovu, seznam veskerych OM v budové

e zjiSténi spotieb energie a nakladl za posledni rok pro kazdou budovu a druh paliva

e zjisténi soucasnych spotreb a naklada

e zjisténi energetické hospodarnosti budov

e  zjisténi stavajiciho systému on-line monitoringu

e pohyb ceny energie na velkoobchodnim trhu

PFi planovani jsou vidy zohlednény jiz schvdlené, ale i zamySlené investi¢ni zaméry majici vliv na
spotfebu energie.

7 Podpora

7.1 Zdroje

Mésto a jim zfizené organizace urcuji a poskytuji zdroje potfebné pro stanoveni, zavedeni, udrzovani
a neustdlé zlepSovani energetické hospodarnosti a zlepSovani EnMS.

Vedeni mésta se zabyva potfebami jednotlivych zdrojd a planuje jejich poskytovani na zajisténi EnMS.
U prispévkovych organizaci predklada navrh na poskytnuti financnich prostredkd na zajisténi EnMS
PVo ve spolupraci s odborem, pod ktery ptislusna organizace spada. PoZadavek je konzultovan s EMm.
Samotné vyclenéni finanénich prostredkl spada do kompetence Rady mésta. MozZnosti financovani
jsou zavislé na vysi potifebnych vydajl, nezbytnych pro realizaci Uspornych opatreni.
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Zdroje jsou pravidelné schvalovany Zastupitelstvem mésta formou rozpoctu. Pro stanoveni rozpoctu
probihaji schlizky nejen na Urovni radnice a jeho odbord, ale pravidelné v pribéhu roku dochazi i k
interakci se spravci budov mésta ¢i organizacemi zajistujici chod budov. Interakci jsou mysleny obhlidky
budov, pfiprava planu renovaci a obmény havarijniho vybaveni a findlni zhodnoceni, co je moiné z
rozpoctu v dalSim roce realizovat (i v kombinaci se souvisejicimi akcemi ¢i moZnosti ziskani dotaci).

Finan¢ni hospodafeni mésta se fidi rocnim rozpoctem, ktery je zpracovan na zakladé zakona C.
250/2000 Sh. o rozpoctovych pravidlech Uzemnich rozpoctl, ve znéni pozdéjsich predpisi. Navrh
rozpoctu mésta na prislusny rok je kazdoroéné predkladan Zastupitelstvu mésta ke schvaleni zpravidla
na prosincovém jednani. Pfi navrhu rozpoctu se vychazi z rozpoctového vyhledu, které mésto
zpracovava na obdobi 5 let, ze skutecnosti plnéni pfijmi daného roku a také z predikce Ministerstva
financi k vyvoji danovych pfijmuU. Schvéleny rozpocet je zvefejnén na internetovych strankach mésta
do 30 dnll ode dne jeho schvaleniv ZM.

7.2 Kompetence

Pro fadnou realizaci EnMS je nezbytné disponovat tymem motivovanych, proskolenych a odpovédnych
osob. Dale je dileZité zapojit do systému kromé vedoucich pracovnik(l také spravce objektd, ucetni,
spravce pocitacové sité, uklizecky, vedouci kuchyné, obsluhu vzduchotechniky atd. Ti vSichni mohou
mit vliv na hospoddrné nakladani s energii. Tyto osoby se pfi vykonu své pracovni Cinnosti fidi
dokumentem Zasady hospodarného vyuzivani energie. Za jeho aktualizaci odpovidd EMm.

Tym EnMS tvofi pozice:
e Predstavitel vedeni mésta (PVm)
e Energeticky manaZer mésta (EMm)
e Predstavitel vedeni organizace (PVo)
e Energeticky administrator organizace (EA0)
e Provozni pracovnik (PP)

Jejich kompetence jsou blize popsany v samostatném dokumentu Clenové tymu EnMS.

Motivace zaméstnancl zapojenych do EnMS hraje klicovou roli v UspéSné implementaci tohoto
systému, z tohoto divodu mésto k motivaci zaméstnancl zapojenych do EnMS vyuziva nasledujici
metody:
e Vzdélavani a skoleni — pravidelnd skoleni umoznuji zaméstnanclm |épe porozumét procesu a
cildm
e Zapojeni zaméstnancl — zaméstnanci mésta maji moznost prispét svymi ndpady a iniciativami
ke zlepseni energetické hospodarnosti
e Komunikace, zpétna vazba a uznani — PVm a EMm otevrené a pravidelné komunikuji s dalSimi
¢leny tymu EnMS ohledné pokroku v implementaci EnMS, zd(raznuji dlileZitost Uspor energie
pro organizaci a uznavaji Usili a ispéchy ¢len tymu EnMS.
e Kontinualni zlepsovani — vedeni zaméstnancim ukazuje, Ze implementace EnMS a Uspory
energie jsou dlouhodobym procesem a povzbuzuje zaméstnance k neustalému zlepsSovani a
inovacim.
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7.3 Povédomi

Osoby, jejichz prace je fizena organizaci, maji povédomi o energetické politice, svém pfinosu k
efektivnosti EnMS véetné dosaZeni cilG a cilovych hodnot v oblasti energie, o pfinosech zlepsovani
energetické hospodarnosti, o dopadech jejich ¢innosti nebo chovani na energetickou hospoddrnost a
dopadech nesplnéni poZzadavk( EnMS.

7.3.1  Skoleni tymu EnMS

Skoleni je potfeba zaméfit tak, aby odpovidalo aktudlni situaci. Mélo by byt orientovano na oblast
Uspor provoznich naklad(l realizaci energeticky Uspornych opatreni s nulovymi nebo minimalnimi
naklady.

Tym EnMS fesi identifikaci poZadavku na skoleni a zabyva se otazkami jaka je soucasna Uroven znalosti
osob majicich vliv na hospodareni s energii, jaky ma byt prinos Skoleni, kdo bude proskolen, obsah
Skoleni atd. Veskeré prezencni listiny a prezentace ze skoleni jsou uloZzena u EMm. V pfipadé potreby
organizace vyuziva pro skoleni a metodické vedeni osob také moznost online schiizek, online chat v IS

EB, pfipadné telefonické individualni proskoleni.
7.3.1.1  Skoleni osob majicich pfimy vliv na spotfebu energie

e pravidelna skoleni uZivatel( v oblasti hospodareni s energii
e hledani prileZitosti pro snizeni spottfeb a nakladu
e zvySeni povédomi o nutnosti Setfeni energii

o

e pribéZné seznamovani s nové instalovanymi technologiemi a zafizenimi

Skoleni se tyka predevsim investi¢nich technikd, spravcd budov, provoznich pracovnik, vedoucich
organizaci atd.)

7.3.1.2  Skoleni tymu EnMS

e systém managementu hospodareni s energii

e hledani prilezitosti pro sniZeni spotifeb a nakladu

e legislativa ve vztahu k uZiti energie

e prace s vystupy z informacniho systému pro energeticky management
e tvorba rozpoctu na vydaje energii pro organizace mésta

7.3.1.3  Ostatni skoleni

e v3eobecné kurzy v oblasti nakladani s energii

e individualni Skoleni stavajicich uzivatell informacniho systému prostfednictvim on-line chatu
Ci telefonicky

¢ individualni skoleni novych uzivatell informacniho systému

e individualni skoleni v oblasti Systému managementu hospodareni pfi zméné tymu EnMS

7.4 Komunikace

Meésto a jim zfizené organizace urcuji interni a externi komunikaci v rdmci EnMS. P¥i vytvareni procesu
komunikace organizace zajisti, aby sdélované informace byly v souladu s EnMS a aby byly spolehlivé,
relevantni a dostupné pro vSechny zucastnéné strany. Pro Skoleni a komunikaci vyuzivd mésto také
moznost online schlizek.
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7.4.1 Interni komunikace

Mésto a jim zfizené organizace interné komunikuji o své energetické vykonnosti a EnMS. Organizace
musi zavést a udrZovat proces, prostfednictvim kterého mohou osoby zapojené do EnMS predkladat
navrhy na zlepseni.

e Predmét interni komunikace: Zahrnuje energetickou politiku, cile, ukoly, plany, vysledky
méreni a monitorovani energetické vykonnosti, vyznamné odchylky ve spotfebé energie,
navrhy na Uspornd opatfeni, a vysledky internich a externich audit(.

e Kdy interné komunikovat: Komunikace probiha pravidelné, naptiklad pfi schlizkach Tymu
EnMS, béhem pracovnich porad a $koleni, a ad-hoc pfi identifikaci vyznamnych zmén nebo
problému.

¢ Kdo komunikuje: EMm (Energeticky manazer), ¢lenové Tymu EnMS, zaméstnanci mésta a
zfizenych organizaci.

e Zpusob komunikace: Schiizky Tymu EnMS, osobni kontakt, e-maily, interni Skoleni, porady,
a vyuziti internich informacnich systém.

7.4.1.1 Osobni kontakt

V pripadé reSeni jakéhokoliv problému souvisejiciho s pracovni ¢innosti se pracovnik obraci
nejdfive na svého nejblizsiho pfimého nadfizeného. Kazdy pracovnik ma prdvo obratit se svym
dotazem, prosbou, Zadosti o pomoc ¢i v jiné zdleZitosti na ¢lena vedeni organizace a Emm.

7.4.1.2 Porady

V rdmci vnitfni komunikace se schazi tym EnMS v rdmci porad, které svolavd Emm. Poradou se
rozumi oficidlni osobni ¢i videokonferencni setkani pozvanych pracovnikd v predem sjednaném
terminu za uc¢elem prodiskutovani spolecného tématu.

e Ucel porad: Diskutovat a hodnotit energetickou vykonnost, cile a vysledky EnMS, Fesit
vyznamné odchylky ve spotiebé energie, planovat Usporna opatieni, a hodnotit efektivitu
zavedenych opatreni.

e Kdy probihaji: Minimalné dvakrat rocné, a dale nepravidelné nebo v okamziku, kdy je treba
projednat spolecny postup zainteresovanych stran pfi feSeni problému.

e Zodpovédna osoba: EMm svolava porady a zajistuje, aby o poradach byl proveden zapis,
ktery je distribuovan elektronickou cestou vSem zucéastnénym osobdm a archivovan v IS EB
v modulu Dokumenty EnMS.

7.4.2  Externi komunikace

Mésto a jim zfizené organizace vyuZivaji v oblasti energetiky poradenskych sluZzeb externich
spolec¢nosti.
Komunikaci se statnimi organy (kontroly SEl, dotaéni tituly apod.) ma na starosti EMm.

e Predmét externi komunikace: Zahrnuje sdileni informaci o energetické vykonnosti, vysledky
energetickych audit(, planovanych zlepsenich, Uspornych opatrenich, a plnéni legislativnich a
jinych zavazk.

e Kdy komunikovat: Pravidelné dle potfeby, napfiklad pfi uzavirdni smluv s externimi
poskytovateli sluzeb, pfi sdileni vysledk( energetickych auditl nebo zménach v energetické
politice.
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e Kdo komunikuje: EMm a povéreni zastupci mésta nebo organizaci.
e Zpusob komunikace: E-maily, formalni setkani, online schlizky, oficialni zpravy a reporty.

7.4.3 Dokumentace komunikace

VSechny komunikaéni procesy musi byt zdokumentovany a pravidelné prezkoumavany, aby byly
aktudlni a odpovidaly potfebam organizace. Dokumentace zahrnuje zdznamy o schiizkach, zapisy z
porad, interni a externi komunikaci, a dalsi relevantni dokumenty.

7.5 Dokumentované informace

Veskeré Cinnosti tvofici soucdst systému EnMS jsou dokumentovany — maji elektronickou i pisemnou
podobu a jsou fizeny, coZ znamen3, Ze je zajiSténa jejich pravidelna aktualizace, archivace starych verzi
(dle skarta¢niho radu organizace), atd.

Zmény ve smérnici vyvolané vnitfni potfebou (organiza¢ni zmény, nebo zmény jednotlivych postupd,
energetickych zafizeni atd.) i externimi vlivy (zména legislativy nebo technickych norem), jsou
provadény energetickym manazerem (EMm). Smérnice musi splfiovat naleZitosti fizeného dokumentu,
v souladu s internimi ptedpisy organizace. V listinné podobé bude archivovan bude pouze neplatny
original Interni smérnice a v elektronické podobé vsechny verze.

Hlavnim ulozistém veskeré dokumentace EnMS v elektronické podobé je IS EB, do néhoz maji ptistup
vSechny odpovédné osoby. Pfi prihlaseni do systému je veSkerd dokumentace uloZzena v sekci
Dokumenty — EnMS.

Dokumentaci EnMS udrzuje, aktualizuje a distribuuje EMm ve spolupraci s PVo. Dokumentaci systému
schvaluje PVm svym podpisem na zakladé povéreni RM. Dokumentace systému je k dispozici také v
elektronické formé (pracovniklm, ktefi maji pfistup k pocitaci), v IS EB, ptipadné dle zvyklosti
organizace na internim sdileném prostredi (intranet, sdilené slozky atd..). PVo uchovava neplatné
dokumenty a revize (historii systému).

7.5.1  Rizeni dokumentovanych informaci

Dokumentované informace musi byt fizeny tak, aby byla zajiSténa jejich:
e dostupnost a vhodnost pro poutziti, kde a kdy je to zapotrebi,
e aktualnost a pouZitelnost pro vsechny relevantni Ucastniky implementace EnMS,
e primérena ochrana (napf. proti ztraté dlvérnosti, nevhodnému pouziti nebo ztraté
integrity).

Dokumentované informace externiho plivodu urfené organizaci jako potfebné pro planovani a
fungovani EnMS musi byt odpovidajicim zplsobem oznaceny a musi byt fizeny.

8 Provoz

8.1 Planovani a fizeni provozu
Mésto a jim zfizené organizace planuji, zavadi a fidi procesy, které maji vztah k vyznamnym uZzitim

energie, potfebné k pInéni pozadavkl a k realizaci opatfeni.

Hlavni ¢innosti organizace je poskytovani sluZzeb. Organizace identifikuje a planuje provozni ¢innosti a
¢innosti udrzby, které maji vztah k vyznamnym uZitim energie a které jsou v souladu s energetickou
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politikou, cili a stanovenymi cilovymi hodnotami. Vsichni pracovnici majici vliv na vyznamné uziti
energii byli seznameni s dokumentem Zasady hospodarného vyuZivani energie a napliiuji jeho

dodrZovani pti vykonu své pracovni ¢innosti. Zvlasté se to tyka provoznich pracovnikd a predstavitell

vedeni organizaci.

8.1.1  Zasady hospodarného vyuzZivani energie

Zasady jsou urcéeny viem zaméstnancim mésta a jeho organizacim. Zasady upravuji pravidla chovani
vSech osob majicich vliv na spotfebu energii pfi téchto ¢innostech:
e pobytu a uzivani budov a dalSich technickych a technologickych zafizeni,
e planovani opatieni, projektd a modernizace,
e uZivani energetickych spotiebiél, verejného osvétleni a vSech komponent energetického
hospodarstvi mésta.

Dale definuji povinnosti spravcl technickych zafizeni budov, vedoucich organizaci, pracovniku
investi¢nich a nakupnich oddéleni, odbornych a pedagogickych pracovnikd.

Dokument Zasady hospodarného vyuzivani energie je uloZzen v IS EB a byli s nim seznameni vsichni
zUcCastnéni (tedy i zaméstnanci) formou Skoleni, ze kterého je vykazana prezencni listina, kterd je
uloZzena v IS EB.

8.2 Navrh

Meésto pres svij energeticky tym planuje nakupy novych zafizeni, renovaci zafizeni a vybaveni vidy s
ohledem na vliv spotifeby energie a vidy zvazuje pfrilezitosti ke zvySovani energetické hospodarnosti.
O téchto navrzich jsou potizeny zaznamy pfi poradach energetického tymu.

8.3 Nakup

Pfi nakupovani vyrobk(i, vybaveni a sluzeb spotfebovavajicich energii s potencidlnim vlivem na
vyznamna uziti energie, organizace informuje dodavatele o tom, Ze jejich energeticka hospodarnost je
pfi ndkupu jednim z hodnoticich kritérii. Tyka se to napfiklad pofizeni novych technologii pro vytapéni,
chlazeni, pfistrojového vybaveni kuchyni atd. Ddle je tato oblast feSena v dokumentu Zasady
hospodarného uZiti energie.

9 Hodnoceni vykonnosti

9.1 Monitorovani, méfeni a analyza a vyhodnocovani energetické hospodarnosti a EnMS

Mésto pro energetickou hospodarnost a EnMS urcuje, co je potfeba monitorovat a méfit, véetné
minimalné nasledujicich zakladnich informaci:

e efektivnost akénich pland a dosahovani cill a cilovych hodnot v oblasti energie

e ukazatele EnPI

e provoz vyznamnych uZiti energie

e skutecnou spotiebu energie oproti o¢ekavané spotrebé

e nové moznosti rozvoje, trendy, inovace a jejich mozné uZiti v ramci méstského energetického

hospodarstvi
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9.1.1 Mé¥ici plan

Administratofi OM jsou povinni veskera energeticka data pribézné zadavat do IS EB. Spotieby jsou do
IS EB zadavany z faktur ve Ih(ité do deseti pracovnich dnl od obdrzeni faktury.

Pfi rocni, kvartalni ¢i jiné fakturaci se u odbérného mista provadi i fyzicky samoodecet méfidla, a to
vidy posledni pracovni den v mésici a stav se k tomuto dni zapiSe do IS EB. Pfi mésicni fakturaci energii
se zjistuje, zda k fakturaci dochazi na zakladé pribéhového méreni nebo na zakladé odhadu spotfeby
dodavatelem. Pokud dochazi pouze k odhadu spotfeby, provadi se u odbérného mista i fyzicky
samoodecet méfidla viz. vyse.

Samoodecty budou provadény na:
a) stavajicich méficich (tzv. fakturacnich), tedy stanovenych méfricich, které jsou vlastnény
distributorem energie a které slouzi k u¢tovani dodavek energie
b) podruznych méficich, které budou nové instalovany jako jeden z energetickych cild
Odecty mérica jsou provadény v souladu se samostatnym dokumentem MéFici plan, ktery je dostupny
online v IS EB. Odpovédni PVo jsou seznameni s méficim planem, ktery je poslan elektronicky a je

vyZadovan podpis odpovédnosti za pInéni povinnosti dle ¢lenl tymu.

9.1.2 Hodnoceni souladu s poZadavky pravnich predpisti a jinymi poZadavky

Mésto a jim zfizené organizace v planovanych intervalech hodnoti shodu s pravnimi pozadavky a
dalsimi poZadavky, ke kterym se organizace zavazala ve vztahu k energetické uUcinnosti, EnMS, uZiti a
spotiebé energie. Za naplnéni pravnich predpisi odpovidd EMm, ktery také pravidelné rocné
aktualizuje Registr legislativnich pozadavkl. Hodnoceni souladu je provadéno v ramci Souhrnné rocni
zpravy.

9.2 Interni audit

K hodnoceni efektivnosti EnMS, ale také k odhalovani moznych problému a oblasti pro zlepseni slouzi
Interni audit (dale také ,IA“). V ramci auditu se zjistuje, zda EnMS:
e odpovida vlastnim pozadavkim organizace na jeji EnMS

e jevsouladu s energetickou politikou, cilem a cilovymi hodnotami v oblasti energie

je efektivné zaveden a udrZovan

zlepsSuje energetickou hospodarnost

IA je v organizaci provadén dle programu IA a tyka se objektl zahrnutych do SEU na urcité periodické
obdobi. Audit konkrétniho objektu je realizovdn osobou, kterd ma ndasledujici kompetence a
kvalifikace:

e je proskolena k auditovani EnMS

e je opravnéna kontrolovat praci EMm, PVo, EAo a PP
e rozumi dokumentaci a ma znalosti v oblasti energetiky

Mésto vybird a provadi IA s ohledem na zajisténi objektivity a nestrannosti procesu auditu.

9.3 Pfezkoumani systému managementu

Pro posouzeni trvalé vhodnosti, pfimérenosti, efektivnosti a souladu se strategickym smérovanim
mésta je EnMS pravidelné prezkoumavdno v minimdlné rocni periodé. Kromé pravidelného
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prezkoumani EnMS mohou probéhnout i mimoradna prezkoumani na zakladé rozhodnuti vrcholového
vedeni, kdykoliv to situace vyzaduje. EMm ve spolupraci s PVo a EAo zpracovava kazidorocné
Souhrnnou rocni zpravu o EnMS. Vysledek prezkoumani a pfijatd opatfeni jsou shrnuta v Zapisu
z pfezkoumani. Souhrnnou rocni zpravu i Zapis z prezkoumani pfipravuje EMm a predklada je ke
schvaleni PVm. Dokumenty jsou uloZzeny u EMm a dale v elektronické podobé v IS EB dostupné vsem
¢lendm tymu EnMS.

9.3.1  Vstup pro piezkoumani EnMS

Podkladem pro pfezkoumani je Souhrnna rocni zprava o EnMS, kterd obsahuje:
e souhrnné ro¢ni spotfeby a naklady
e prezkoumani vyznamného uziti energie (SEU)
e celkovou energetickou hospodarnost a jeji souhrnné vyhodnoceni
e profil EnMS
e rozsah plnéni energetickych cill
e navrh novych energetickych opatreni
e vysledky internich a externich auditl EnMS
e doporuceni pro zlepSovani

Zpravu zpracovava EMm ve spolupraci s predstaviteli vedeni organizaci a odbor( a po schvaleni PVm ji
predklada na védomi RM. Zprdva je uloZzena u EMm a dale v elektronické podobé v IS EB.

9.3.2  Vystup z pfezkoumani EnMS

Vysledek prezkoumani a pfijatd opatfeni jsou shrnuta v Zapisu z pfezkoumani.
10 ZlepSovani

10.1 Neshoda a napravné opatieni

Organizace fesi existujici i potencidlni neshody provadénim ndprav, napravnych a preventivnich
opatreni, za které je odpovédny EMm. Seznam neshod a napravnych opatieni je uveden
v samostatném dokumentu Registr neshod a napravnych opatfeni.

Zjisténi délime na:
1. Neshoda
Nesplnéni poZadavku, napfiklad nesplnéni urcitych potrfeb zdkaznika anebo internich
pozadavk( spolec¢nosti.
1.1. Velka neshoda (MAN)
Ze systémového hlediska zdvazna neshoda — mulze vést az k odepreni vystaveni certifikatu
nebo pozastaveni jeho platnosti; nutno odstranit bez zbyte¢ného prodleni
1.2. Mala neshoda (MIN)
Méné zavazna neshoda, ktera nesvédci o selhani systému; nutno odstranit do 3 mésict
2. Doporuceni
Nepredstavuje Zadnou odchylku od pozadavkd normy, pouze identifikuje mozné oblasti pro
zlepSovani systému a sniZeni energetické narocnosti
3. Konstatovani
Zdaraznéné silné stranky realizace systému
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Stanovena napravna a preventivni opatfeni jsou primérfena vyznamu existujicich i potencialnich
problém( a dalSim souvisejicim okolnostem energetické hospodarnosti. Odhalovani neshod,
potencialnich neshod a jejich feseni je jednou z hlavnich odpovédnosti EMm, PVo, EAo a PP.

Neshody jsou zaznamenavany v IS EB funkci v detailu budovy ve formulati ,Navrhy a opatfeni” a
seznam vsech evidovanych zaznamu je uveden v modulu EnMS sekce Registr ndvrhi a opatrieni.

Mezi zdroje informaci pro identifikaci neshod patf¥i:
e vysledky méfeni a porovndavani spotreb
o vysledky IA
e zAavéry z pfezkoumani EnMS
e informace od partner(l, dodavatell
e informace od zaméstnancl

Ve formulafi ,,Navrhy a opatieni“ odpovédni pracovnici (EMm, PVo, EAo a PP) uvedou:
e zda se jedna o ndvrh, pfileZitost, neshodu nebo ndpravné, ¢i preventivni opatfeni
e popis neshody
e pficinu neshody
e analyzu a ndvrh feseni
e termin realizace feSeni a odpovédnost
e po provedené realizaci provede zapis o prezkoumani

e pridéli stav poZadavku ptiznak ,,zamitnuto/vyfizeno”

Pokud neshodu odhali jakykoliv pracovnik, bez zbyte¢ného odkladu ji oznami PVo a EMm. Pfezkoumani
neshody provadi PVo nebo jim povéfena osoba. Zavaznost neshody posuzuje dle téchto kritérii:

e neshoda ma vliv na efektivni provoz organizace, pfipadné negativni vliv na Zivotni prostredi

e neshoda se jiZz v minulosti vyskytla, pfipadné hrozi, Ze by se mohla opakovat

v

e nejsou znamy priciny neshody

Rozhodnuti o zadvaZznosti neshody zahrnuje:
e vyhodnoceni neshody jako méné zdvaziné, které lze resit operativné (timto rozhodnutim je
postup ukoncen)
e rozhodnuti o pfijeti ndpravného ¢i preventivniho opatfeni — v tomto pripadé dale vypliuje

EMm formuldr ,Navrhy a pfileZitosti“ v IS EB aZ do stavu ,vyfizeno”.

10.2 Neustalé zlepSovani

PfislusSna organizace neustdle zlepSuje vhodnost, pfimérenost a efektivnost EnMS a energetické
hospodarnosti.
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11 Souvisejici dokumentace

Budovy SEU

Clenové tymu EnMS

Energeticka politika

Hranice energetického hospodarstvi
Méfici plan

Provozni kritéria

Prehled Energetickych cilt a Akénich pland
PFirucka EnMS

Registr legislativnich poZadavki

Registr provoznich rizik

Zasady hospodarného vyuzivani energie

Soucasti dokumentace EnMS jsou déle tyto dokumenty:

Plan interniho auditu

Prezentace ze $koleni EnMS dle CSN EN SO 50001
Prirucka energetického manazera

Prirucka uzivatele EB

Registr neshod a ndpravnych opatreni

Souhrnna roc¢ni zprava o EnMS

Vstupni analyza EnMS

Zapis z prezkoumani

Zavérecny protokol z interniho auditu

Tyto souvisejici dokumentaci Ize nalézt on-line v IS EB v sekci Dokumenty EnMS.
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